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“Bases per a la bona Governanca a les organitzacions.

Acompanyament a les entitats per a una governancga
efectiva i afectiva”

Autors: Marc Gibert, Josep Maria Bosch, Carles Oliete, Roser Fernandez

Introduccid

Les organitzacions socials i sanitaries afronten reptes
com la sostenibilitat, la transformacié digital i els
nous models d'atencié.

Per adaptar-se, es necessiten models de
governanga solides que orientin estratégicament,
generin pertinenca i aportin estabilitat.

En resposta, La Uni6 ha creat un servei
d’acompanyament per a una governanca efectiva
i afectiva, enfocat en el bon govern i la
modernitzacié de les entitats. Aquest servei es basa
en una metodologia que analitza Ientorn,
identifica oportunitats i proposa linies
estratégiques de canvi.

Resultats

Metodologia: Basada en el marc conceptual de
Javier Martin Cabanna i Albert Oriol Bosch,
'acompanyament s'estructura en quatre fases:

1. Marc conceptual i auto-diagnostic: En una
sessio inicial, es comparteixen els elements
estrategics amb l'organ de govern, definint el
proposit i la metodologia.

2. Diagnostic participatiu: A través d'entrevistes a
membres de I'd0rgan de govern i altres grups
d'interés, es detecten limitacions i oportunitats
del model actual.

3. Linies estratégiques de millora: Es defineixen
palanques de millora en quatre dimensions:
focus estratégic, estructura de governanga,
relaci6 amb grups d'interés i dinamica de
funcionament.

4. Document de bases: Es presenta una proposta
de bases per a una governanca efectiva i
afectiva, integrant els suggeriments dels
participants en la sessio final.

Objectiu General:

Desenvolupar metodologia per

acompanyar les organitzacions per la transformacié a
una governanca afectiva i efectiva que impulsi la seva
estrategia de futur.

Objectius especifics:
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Autodiagnbstic

Adaptar el model de governanca als nous paradigmes
i contextos de cada organitzacio.

Identificar oportunitats/limitacions del actual model
de govern.

Proposar linies estratégiques de canvi per enfortir la
relaciéo amb els grups d'interes, interns i externs.
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-/Pronosnl. Missid, Visio, Valors i Atribu;s\
* Valor de l'sutonomia de govern i de
gestio
* Estratégia assistencial
© Enque vull ser referent
o Assistencial (360%) + R+D+i
@ Reordenacions i transformacions
necessaries: visié territorial i
sistemica
o Palanques de canvi digital,
ecologic, model d'atencié a les
persanes, models organitzatius
+ Sostenibilitat i Solvéncia
© Estratégia d'evolucié sostenible:
econbmica (ingressos i despeses),
mediambiental, i de recursos
humans
Estratégia de qualitat i seguretat
Pla de captacié i fidelitzacio de
talent professional | gestié
intergeneracional
© Model de gestio de les aliances
estrategiques
o Accié de benchmarking de les
dimensions de resultats de la CdR
* Ecosistema d'innovacié
+ Gestid reputacional i mapa de riscos
institucionals
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¢ Funcions i perfil President
* Funcions, composicid i perfil
membres de [organ de Govern
 Comissions i Comissionats
* Model de relacic amb la
Direccié
Guia i/o
reglament
intern

Dinamica i r
funcionament grups ‘ * Interns

* Externs

* Calendariiagenda ¢ Dinsmica reunions

+ Informacié ¢ Autoavaluacié 3

* Rol President Checklist
d'autosvaluacié

Aprenentatges Albert Oriol Bosch i Javier Martin Cavanna

Conclusions i valor que aporta

El projecte proporciona un marc conceptual sobre la governanca en un entorn canviant i, a partir d'una
metodologia estructurada, ofereix uns resultats en forma de lliurables, que inclouen: Document conceptual amb
bones practiques de governanca, un Checklist d’‘autoavaluacio per ajudar les entitats a identificar arees de millora i
Propostes estratégiques de canvi, com I'is de la governanca com a motor de l'estratégia, el refor¢ de la cohesio entre
la governanca i la direcci6, i I'enfortiment de les relacions amb els grups d'interes.
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