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INTRODUCCIÓ
La Unió ha treballat amb més de 100 entitats per identificar 
els passos necessaris per implementar l'atenció i el resultat 
és el Prototip d'implementació de la integració 
assistencial, una guia amb 4 punts clau: atenció centrada 
en la persona, implicació de professionals, gestió de 
processos transversal i acords territorials. 

Objectius 
L’objectiu és proporcionar una guia d’actuació que ajudi les
organitzacions a garantir la continuïtat d’atenció a la
persona i facilitar un marc d’avaluació del progrés en
integració assistencial.

Metodologia i resultats
El Prototip s’ha fet des de l’escolta activa i incorporant
la veu dels professionals. La metodologia d’elaboració
ha estat qualitativa:
1. Diagnòstic qualitatiu amb un grup de treball
2. Autoavaluació: elaboració d’un check-list

3. Taller participatiu: Hi van participar 20 entitats i 31 
participants junt amb una representació de 
l’administració i l’acompanyament del Dr Bengoa (SI-
Health). 

4. Elaboració del prototip

Conclusions
El Prototip és un projecte pioner que permet passar de les idees i les intencions a la implementació. S’ha elaborat des 
de l’escolta activa de la realitat del territori i incorporant la visió de professionals i pacients. Permet donar resposta als 
reptes i resistències que planteja la integració i aporta un marc d’avaluació per a la mateixa, ajudant a definir 
intervencions concretes d’implementació.
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